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{RS MoviL Guia de usuario

Conoce IRS Movil

IRS MOvil es una plataforma web que te permite registrar y
gestionar la informacion relacionada con un accidente de
transito. Con toda la informacidn recibiras un Concepto
Técnico Juridico (CTJ), el cual te dard una guia de como
actuar con base en el accidente presentado.

¢Como funciona?

2 ‘B

Registra Reporta
Cread tu cuentay Registra los danos
configura tu informacion. del accidente.

M~ ‘0

Evidencia Analizamos
Carga fotos, videos, La informacioén es
audios y documentos. revisada por el equipo.

52

CTJ
Recibe tu concepto
técnico juridico.
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Primeros pasos

Crea tu cuenta y accede a la plataforma en pocos minutos.

Credr cuenta

1 Ingresa a https://irsmovil.com/

2 Hazclick en “Crear cuenta”

3 Completa los datos solicitados

4 Acepta el tratamiento de datos personales

5 Finaliza el registro

 Yatengo cuenta - iniciar sesién

CREAR CUENTA GRATIS

Empieza tu garaje digital
Crea tu cuenta gratis y ST B e IS, TEEisranos [ COne A
prepara tu garaje digital.
Carga tus vehiculos y documentos antes de que [
ocurra un siniestro. Asi, cuando lo necesites,

abres el caso en segundos y nuestro equipo NOMBRE COMPLETO
arranca de inmediato. [

ra confirmar tu email

B, Persona natural ] i) Empresa

io cifrado de tus vehiculos CEDULA TELEFONO (OPCIONAL)

DEPARTAMENTO (OPCIONAL) CIUDAD (OPCIONAL)

[ Selecciona... v] [ Elige primero el departamento

CORREQ ELECTRONICO

[

CONTRASENA (MINIMO 12 CARACTERES)

[

[] Acepto el tratamiento de mis datos personales segun la Politica de Tratamiento de Datos de
IRS Vial bajo Ley 1581/2012.

vehiculos
se (CT. o IVAT), 2¢ Crear cuenta gratis
tu dashboard.
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2.1

Iniciar sesion

Ingresa con el correo y la contrasefia que creaste en el registro.

MRSVl

De la escena al CT]J.
Plataforma forense 360.

¢Olvidaste tu contrasena?

] Selecciona “Olvide mi contraseia”

2 Utiliza el correo utilizado en el registro

3 Hazclick en “Enviar link de recuperacion”

4 Revisa tu correo electronico

Si aun no ves el correo, revisa la carpeta de spam o correo no deseado.
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Guia de usuadrio

Conoce tu Dashboard

Aqui encuentras todo en un solo lugar

Hola, Andrea

Tu garaje digital y tu cola de casos forenses en un solo lugar.

f m
I EARTERS /N Hay 1 caso esperando complementos
& Mis vehiculos El equipo de IRS Vial te pidié informacion adicional. Revisa el detalle del caso.
B wmi m

/N No tienes créditos disponibles
ANALIST Compra un plan prepago para abrir casos cuando lo necesites.
Ll Reportes
B Mis servicios

CREDITOS OISPONIBLES ] CASOS ACTIVOS
CUENTA
8 Perfil del titular 0 12

18 consumidos - 0 devueltos 13 en total
B3 wallet de créditos

o (=]
Al Gestionar vehiculos
Re: tra placas, fotos y

IRSV-202608-86087 | FYZ686 & CTJ

IRSV-202608-06004 | KNZB78  CTJ

Dashboard
Vista general de tu cuenta.

Abrir nuevo caso

RelUne los datos del siniestro
y la evidencia.

Mis casos

Consulta el estado de tus
CQASOS.

Mis vehiculos
Registro de cada vehiculo.

Mis documentos

Repositorio personal
cifrado.

Ver wallet >

[~} DOCUMENTOS
Todos al diz
@
Subir documentos

Reportes

Genera reportes y
estadisticas.

Mis servicios
Servicios solicitados.

Mi perfil
Tus datos personales y los
datos de tu cuenta.

Wallet de créditos

Consulta tu saldo y
recargas
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SU ASESOR EN LA VIA

Tu Ruta

Guia de usuadrio

Elige el plan que mejor se adapta a tus necesidades.

Planes Personas

RUTA UNO RUTA DUO

$89.000..: $149.000..-

linforme CTJ ~ $80.100/informe 2 informe CTJ ~ $67.050/informe
@ Un informe CTJ completo 2 reportes con Concepto
Técnico-Juridico (CTJ
Subida de SOAT, technomecdnica Uso para el titular y un familiar
y tarjeta de propiedad elegible
Cadena de custodia digital Guia para recopilar correctamente
SHA-256 la informacion del accidente
Firma electrénica con validez Andlisis y orientacion técnico
legal (PACES) juridica por especialistas de
IRS VIAL
@ Soporte por correo @ CTJ firmado digitalmente

Empezar con Ruta Uno -> Empezar con Ruta DGo >

RUTA FAMILIAR

$249.000..-

4 informe CTJ ~ $56.025/informe

4 reportes con Concepto
Técnico-Juridico (CTJ

Uso compartido entre familiares
elegibles

Ideal para hogares con varios
conductores o vehiculos

Andlisis y orientacion técnico
@ juridica por especialistas de
IRS VIAL

@ CTJ firmado digitalmente

Empezar con Ruta Familiar->
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Planes Empresas

$350.000...

10 informe CTJ ~ $70.000/informe

@ 5 reportes con Concepto
Técnico-Juridico (CTJ?

Para choques simples de
vehiculos de la empresa

Gestion centralizada de los
accidentes de la flota

Andlisis técnico-forense por
especialistas de IRS VIAL

Aplicacion de NTC 3701 en
@ accidentes laborales,
cuando corresponda

Cotizacion personalizada para
mayores volimenes

Empezar con Empresa -
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«
Mi perfil

Aqui puedes ver y editar tus datos personales y de contacto
que la plataforma permite editar.

M Mis casos
e Foto de perfil
&> Mis vehiculos
JPG, PNG o WEBP. La imagen se optimiz d
B Mis documentos & Subir foto
Ll Reportes
B Mis servicios Informacién person al
e identif K
CUENTA
NOHBRE COMPLETO = TELEFOND PERSONAL
3 Perfil del titular ¥ . -
'@ Andrea Lopez Ramirez j: +57 300 12
£ Wallet de créditos
£ CORRED ELECTRANICD £ DOCUMENTO
[ p demo@webminds . dev ] [ ]
biar desde aqui.
GENERD
I dd/mm/aaaa o I I Sel I

] En el mend lateral selecciona Perfil del titular.

2 Revisa tu foto y datos personales.

3 Completa o modifica los campos editables.

4 Selecciona Guardar informacién personal.
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SU ASESOR EN LA VIA

Abrir un nuevo caso

Sigue los pasos para registrar toda la informacion

OPERACION
.
83 Dashboard Abrir nuevo caso
. V] Retine los datos del siniestro y |a evidencia. Nuestro equipo recibira el caso de inmediato,

® Abrir nuevo caso >

>
M Migkazcs SALDD DE TU WALLET

. Ver wallet

T = 2 informes CTJ
&> Mis vehiculos
@ Mis documentos 1 Tuvehiculo 2 Siniestro 3 Terceros 4 Relato 5 Evidencia & Revisar

AMALISIS . s
Tu vehiculo en el siniestro

.l Reportes

) implicado, Los
& Mis servicios
ANP123

ANP123 - Mazda CX-5
A

FYz686

CUENTA FYZ686 - Mazda Mazda 2

€3 Perfil del titular

2 wallet de craditos

JKU116

N—O0o—01—p»

JKU116 - Chevrolet FVR

o 2020

JUNB4S

JWVNB45 - Peugeot 2008
1

KSP&5&
KSP656 - Chevrolet NHR

Ano 2021

P56328
PSG328 - Hyundai Kona

Abrir reporte

Dar informacién del accidente

Vehiculos involucrados
Conductores involucrados
Ubicacion

Evidencias

Guardar y enviar

aTY683
JTYB03 - Nissan Frontier

Afio 2021

KNZ870
KNZ070 - Chevrolet NHR

” PKK562
w PKKS562 - Chevrolet NPR
A 5

Tu vehieulo en el simesiro

ARE123.
ANSNZZ - Mazda CX-5

MIn1s
JKLITIE - Chareian FUR

JmEa%
JVNBAS - Prugeot 2000

cEruLa

Mazda Mazda 2

Hisgan Frotiar

- Cieyralel NHH
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SU ASESOR EN LA VIA

Siniestro

Rellena los espacios para conocer la direccion o referencia de
de donde ocurrio el siniestro.

PLATAFORMA FORENSE

88 Dashboard Abrir nuevo caso

stro y la evidencia. Nuestro equipo recibira el caso de inmediato

@ Abrir nuevo caso

i Mis casos
SALDO DE TU WALLET

- Ver wallet
W i TER G 2informes CTJ)
& Mis vehiculos
B Mis documentos o Tu vehiculo 2 Siniestro 3 Terceros 4 Relato 5 Evidencia 6 Revisar

AMALISIS z 5 3
:Dénde y cuando fue el siniestro?
L Reportes

Escribe la direccién o referencia del sitio. Si tienes |a direc

uedes marcarla en el mapa; i s una via rural o un punto sin direccion formal, basta con

[ Mis servicios
FECHA DEL SINIESTRO HORA (OPCIONAL)
CUENTA

#  Perfil del titular

B wallet de créditos

DEPARTA

" CIUDAD / MUNICIPIO #

(APROXIMADA, DPCIONAL)

Choque Atropello Volcamiento

Caida de ocupante Incendio Otro / no estoy sequro

» Marcar el punto exacto en el mapa (opcional)

< Atras

Terceros

Registra los otros vehiculos, peatones u objetos del siniestro.

IRSMiwI PLATAFORMA FORENSE

B Mis documentos °Tuveh\culn °Smies:m 3 Terceros 4  Relato 5 Evidencia 6 Revisar

AHALISIS

mas estuvo involucrado?

Lt Reportes

s, peatones u obj

os del siniestro. Cada dato gue nos des le

ra trabajo al perito y mejora el informe.

@ Mis servicios

[ Fue un siniestro de un solo vehicule (soio el tuyo, sin terceros, sin peatones, sin objetos golpeados). Marca esto si tu vehiculo se accidentd por si solo.

8 Perfil del titular TERCERD #1
TIFD +
B3 wallet de créditos
NY; ob [ () ob
Automovil Moto Camion / pesado Bus Bicicleta
-
Semoviente Objeto fijo

CAMPO 8.3)

TR

— Selecciona — -

=& Llenar automaticamente con OCR

Sube una foto del SOAT o la tarjeta de propiedad del tercero, Nuestro asistente extrae los datos y rellena los campos por ti. Siempre puedes corregir fo que detecte mal

SOAT ~ = Elegir archive
PLACA HARCA / Linea
Selecciona.. A
coLoR ARD
Selecciona.. v

NOM

BRE DEL CONDUCTOR

Selecciona..
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SU ASESOR EN LA VIA

elato

uéntanos todo lo sucedido ya sea a partir de un audio o en
texto escrito.

PLATAFORMA FORENSE

SALUU UE 10U WALLE!

5 . Ver wallet
T 2 informes CTJ
&> Mis vehiculos
B Mis documentos o Tu vehiculo o Siniestro o Terceros 4 Relato 5 Evidencia 6 Revisar

ANALISTS . 5 "
Cuéntanos qué pasé
Lt Reportes

Lo ideal es que grabes tu relato en voz. Tu propia v ia al perito matices

mental). Si no puedes grabar, escribelo
abao.
@ Mis servicios

Grabar audio

CUEK
Recomendado

NY;
>

83 Perfil del titular

B Wallet de créditos 0:00 / "

Responde estas 6 preguntas
1. ;Cuando y dande ocurrid el siniestro?

2. ;Qué estabas haciendo justa antes del
impacto?

3. :Qué viste, oiste o sentiste en el

2
A, Subir audio existente Lot e e T

4. ;Quiénes mas estuvieron involucrados
¥ qué hacian?

5. :Qué pasd inmediatamente después
del impacto?

6. Algo mas que el perito deba saber?

[ Autorizo a IRS Vial 360 a tratar el audio de mi relato bajo la Ley 1581/2012 con finalidad forense vehicular. Entiende que el audie queda con cadena de custodia (hash
SHA-256) y sera compartido Unicamente con el perito y director asignados a mi caso.

< Atras

Evidencia

Aporta informacion que permita documentar lo ocurrido.

PLATAFORMA FORENSE

o Siniestro o Terceros

B Mis documentos o Tu vehiculo o Relato 5 Evidencia 6 Revisar

ANALISIS
Sube la evidencia del siniestro

I Reportes

Nuestra 1A evaliia cada archivo en el momento de subirlo y te avisa si necesita mejorar — antes de que entre a la cadena de custodia inmutable

A S5 Minimo obligatorio: 1foto del siniestro  pendiente . La clasificacién por plano es opcional,
B Mis servicios

CUENTA PLANDOS RECOMENDADOS - CTJ (OPCIONAL) 0/3
Puedes clasificar cada foto como General | Medio / Detalie si lo sabes. Si no, no te preocupes — el perito los ordena al analizar.
8 Perfil del titular

General Medio Detalie

B3 Wallet de créditos

Guia de evidencia 6ptima - reduce el reproceso OCULTA

Plano general Plano medio Plano detalle

BRAN ANSULAR - 6 = 18 0

HACRD - 38 - 68 cm

v Calle, interseccion y seméforos visibles +/ Zona donde se tocaron los vehiculos v Cada dano en foto separada
v Ambos vehiculos en el encuadre v Placas visibles si es posible v Usa tumano coma referencia de escala
X No te pares en el carril activo X Evita fotos borrosas o contraluz X No retogues ni edites la foto
Video panoramico Audio adicional Documentos legibles
[ < 388 = <5 NIN = PDF/IPG

o g
L 100" - woRTZONTAL _ L Vo - NOMD 4.1 Kbz _ L

i

v Recorrido de 180° de Ia escena  Ambiente silencioso v Toda la informacion visible
v Camara horizontal, no vertical +/ Cubre los puntos del guion del paso 4 v Sin reflejos ni dobleces
X Méximo 30 segundos ¥ Mo subas grabaciones mas largas de 5 min ¥ No subas fotos torcidas ni cortadas

Resumen del caso
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6.3

A

Fotografias

Registra danos, entorno y
elementos relevantes de
la escena.

&

Audios

Anade informacidén rele-
vante en audio cuando
corresponda.

Guia de usuario 11

(]

Videos
Conserva registros audiovi-
suales disponibles.

Documentos
Adjunta documentos de soporte
relacionados con el caso.

FOTOGRAFIAS Y VIDEOS

Para que las fotografias y videos puedan ser usados como
material probatorio y conocer la dindmica del accidente, es
necesario que las tomas se realicen en los siguientes

planos.
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PANORAMICAS

» Amplia Perspectiva de los aspectos generales del lugar de los
hechos.

» Larga distancia y de diferentes dngulos.

» Debe capturar los elementos probatorios del accidente como las
caracteristicas de la infraestructura vial, la sefalizacidon existente
y las huellas (frenado, arrastre, derrape) y evidencias dejadas
por los vehiculos involucrados.

PLANO GENERAL

» Se le debe tomar a cada uno de los vehiculos afectados para
establecer una identificacidon plena de estos, asi como de sus
caracteristicas especificas.
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PLANO MEDIO

Permite establecer la ubicacidon de los danos generados
en el accidente a cada uno de los vehiculos involucrados,
identificando si fueron en la zona frontal, posterior,
costado izquierdo o derecho del vehiculo.

PLANO DETALLE

Detalle de los dafos causados en el accidente a cada uno de
los vehiculos involucrados, donde se evidencia las piezas que
presentan danos y rastros de pinturag, huellas de limpieza y
otras evidencias.
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Mis vehiculos

Registra tus vehiculos para poder reutilizarlos al abrir futuros
CASOsS.

OPERACION . .
Mis vehiculos
Tu garaje digital. Registra cada vehiculo una sola ve: utilizalo al abrir un caso

ANALISIS

-1
i ‘
£ 2] ‘
T !
——
(&)
el
Chevrolet NPR Nissan Frontier Chevrolet FVR
Camion - 2025 - BLANCO NIEBLA Camioneta - 2021 Blanc Camion - 2020 * Blanco

mmmmm

1 Selecciona Mis vehiculos.

Agregar vehiculo x

2 Pulsa Agregar vehiculo.
o

= - 3 Regigtra la informgcién

"~ solicitada del vehiculo.

o Anade fotografias
cuando corresponda.

5 Guarda el vehiculo.

Utiliza “Editar” para ac-
6 tualizarlo o “Eliminar”
para retirarlo.
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SU ASESOR EN LA VIA

Mis casos

Consulta el estado de tus reportes en todo momento.

PLATAFORMA FORENSE

OPERACION
Mis casos

Historial completo de inform

98 Dashboard

” " " 2 " + Abrir nuevo caso
orenses solicitadas, en proceso y entregados.

@ Abrir nuevo caso

NY] -
b Mis casos 3 CASD venfcuLo TIP0 ESTADD SINIESTRO ABLERTO ACCION
TR IRSV-262608-00007 Y2686 Concepto Técnico-Juridico @ Entregado 24 de mar de : 26 de aga de 2026 Ver
& Mis vehiculos
A IRSV-202668-88864 KNZB78 Cancepto Técnico-Juridico (@ Enanalisis 20 de abr de 2025 19 de ago de 2826 Ver

@ Mis documentos
ANALISTS TRSV-202668-00883 PKKS62 Concepto Técnico-Juridico ® Enanalisis 20 de abr de 2026 19 de ago de 2026 Ver
i Reportes

IRSV-202668-08801 aTY6R5 Concepto Téenico-Juridico © Enanalisis 20 de mar de 2026 85 de ago de 2026 Ver
@ Mis servicios

IRSV-202687-00013 JVNB4S Concepto Técnico-Juridico @ Enanalisis 24 de may de 2025 28 de jul de 2026 Ver >
CUENTA
# Perfil del titular IRSV-282667-08811 JKU116 Concepto Técnico-Juridico @ Entregado 09 de ene de 2026 24 de jul de 2026 Ver >

B Wallet de créditos

IRSV-282607-88889 ANP123 Concepto Técnico-Juridico ( Borrador 11 de jul de 2026 17 de jul de 2826

IRSV-282607-080868 ANP123 Concepto Técnico-Juridico (@ Borrador 1 de jul de 2026 17 de jul de 20826
IRSV-282607-68867 ANP123 Concepto Técnico-Juridico (@ Borrador 10 de jul de 2026 17 de jul de 2026 Continuar
IRSV-2026067-08806 JUNB4S Concepto Técnico-Juridico (@ Esperando complementos 13 de jul de 2026 14 de jul de 2026 Ver +
IRSV-282607-08865 JVNB4S Concepto Técnico-Juridico < Enviado 21de feb de 2024 13 de jul de 2826 Ver 3
IRSV-202667-086863 KNzaza Concepto Técnico-Juridico © Enrevision 04 de jun de 2026 168 de jul de 2826 Ver -
IRSV-262607-86001 HSP65S6 Concepto Téenico-Juridico ) Borrador 27 de jun de 2026 86 de jul de 2626

Desde el mend lateral selecciona “Mis casos”.

Ubica el reporte que deseas consultar.

Abre su detalle para revisar la informacion disponible.

Si IRS VIAL solicita informacién adicional, completa los
elementos requeridos.

Cuando el andlisis finalice, revisa la disponibilidad del
resultado.
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CTJ

El Concepto Técnico-Juridico es el resultado del andlisis
técnico y forense del caso.

]

El caso es recibido con la informacidén aportada.

La informacidon y evidencias son revisadas.

El equipo forense analiza la dindmica y la causa mas
probable del accidente.

Se genera el Concepto Técnico-Juridico.

Recibes el CTJ firmado digitalmente cuando el proceso
finaliza.

RS MoviIL

SU ASESOR EN LA VI
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INVESTIGACION FORENSE . RECONSTRUCCION . SEGURIDAD VIAL

dircomercial@irsvial.com

info@irsvial.com 3116246507

@irsvial @IRSVIAL





